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Tesztoszlop feltételek

A szállítás dátumát követő 30 naptári napon belül a tesztelésre kiadott 
terméket kipróbálja, és az eredményről tájékoztatja a VisionEC-Lab Kft. 
termékfelelősét.

Sikeres teszt esetén a tesztelt terméket kínáljuk megvásárlásra. Ezt követően 
történik meg a számla kiállítása.

Amennyiben a teszt nem hoz megfelelő eredményt, a tesztfolyamatról 
részletes szakmai, írásos visszajelzést kérünk (pl. kromatogramok, 
mintaelőkészítés, kromatográfiás paraméterek stb.). A megküldött adatok 
alapján a gyártó javaslatot tehet az alkalmazási feltételek módosítására.

Ha a javasolt változtatások bevezetése után sem érhető el pozitív eredmény, 
a tesztelt oszlop visszaszállításáról a VisionEC-Lab Kft. üzletkötője 
gondoskodik.


